
Therapie braucht Nähe –
auch online.
Die sichere Videosprechstunde für Ihre psychotherapeutische Arbeit. 
Komfortabel. Einfach. Bedienungsfreundlich.

ZERTIFIZIERT ZUVERLÄSSIG OHNE INSTALLATION
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88 Prozent der Psychotherapeut:innen in Deutschland haben laut 
einer BPtK-Studie aus dem Jahre 2020 bereits Erfahrungen mit 
Videosprechstunden gemacht. 
 
Wenn auch Sie der Meinung sind, Videosprechstunden sollten 
zuverlässig laufen, besonders einfach zu bedienen sein und 
trotzdem viele didaktische Werkzeuge für die Patient:innenarbeit 
beinhalten, werden Sie von Consularia Live begeistert sein.  
Auch dann, wenn Sie bereits mit einer anderen Lösung arbeiten.
 
Ich habe in meiner psychotherapeutischen Arbeit viele Jahre 
Consularia Live genutzt, und auch die Patient:innen schätzten die 
einfache Bedienung und die geschützte Umgebung.  
Testen Sie Consularia Live 30 Tage lang inklusive aller Funktionen – 
natürlich kostenlos, unverbindlich, ohne Kreditkarte und ohne 
automatisches Abo. Wir freuen uns auf Sie! 
 
Im Namen des gesamten Consularia-Teams wünsche 
ich Ihnen viele erfolgreiche Videosprechstunden und 
viel Glück bei unserem Gewinnspiel.

Mit besten Grüßen
Prof. Dr. Chaska Armbruster

Prof. Dr. Chaska Armbruster
Geschäftsführende Gesellschafterin 
MAPP-Institut & Consularia GmbH

Liebe Fachkolleginnen und Fachkollegen,
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Warum Videosprechstunden?

Besonders in der Psychotherapie, aber auch in anderen medizinischen Fachberufen hat sich der Einsatz von 
Videosprechstunden erfolgreich durchgesetzt, und das hat medizinische und praktische Gründe:

➜ Die hohe Nachfrage kann so besser organisiert werden. Denn bei manchen Patient:innen ist eine  
 persönliche Anwesenheit in der Praxis nicht erforderlich. 

➜	Weniger Terminausfälle, z. B. aufgrund spontaner Mobilitätsprobleme.

➜	Mehr Freiheit in der Praxisorganisation: Kombinieren Sie Präsenz- und Onlinezeiten nach Bedarf.

➜	Spart Personal- und Organisationsaufwand in der Praxis während der Zeitfenster für Videosprechstunden. 

➜	Talentmagnet: Gewinnen Sie Fachkräfte durch zeitgemäße Arbeitsmodelle und Technologieausstattung. 

➜	Höhere Patient:innenzufriedenheit durch zeitnahes und bedarfsgerechtes Intervenieren in Ihrem  
 gewohnten Umfeld.

➜	Emotionale Entlastung: Fördern Sie die Offenheit von Patient:innen, indem sie in ihrer privaten Umgebung 
 mit Ihnen sprechen können.

➜	Barrierearme Behandlung für Mobilitätseingeschränkte oder Angstpatient:innen. 

➜	Ökologische Verantwortung: Reduzieren Sie CO2-Emissionen durch wegfallende Anfahrtswege bei gleich- 
 bleibender Behandlungsfrequenz.

Detaillierte Forschungsergebnisse zu Erfolgen der Psychotherapie per Videosprechstunde finden Sie in unserem 
Consularia-Magazin unter: https://consul.ink/wirksamkeit

Kostenneutral über die Technikpauschale finanzierbar!
TIPPTIPP
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Kalender
Einfache Terminvergabe für Einzel- oder 
Gruppensprechstunden. Kann als iCal von Ihrem 
persönlichen Kalender abonniert werden.

So einfach funktioniert Consularia Live

Hintergrund, Video-  
und Audioeinstellungen
Vor dem Betreten einer Videosprechstunde bietet 
das Servicemenü die Auswahl und den Test von 
Mikrofon und Kamera an. Hier können Sie auch 
Ihr Hintergrundbild festlegen oder einen Hinter-
grundeffekt auswählen.
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Whiteboard
Mit dem Whiteboard können Sie  
und Teilnehmende die Prozesse und 
Perspektiven dynamisch visualisie-
ren. Das Whiteboard verfügt über 
eine Vielzahl grafischer Gestaltungs-
funktionen. So ermöglicht es das 
Einsetzen von Grafikelementen auf 
unterschiedlichen Ebenen, hand-
schriftliche Notizen, Einfügen von 
Videos und Hintergründen und 
erlaubt den Export aller Ergebnisse  
z. B. als PNG-Datei.

Gruppenräume
Mit Gruppenräumen können 
Moderator:innen Unterkonferenzen 
erstellen und die Teilnehmer:innen 
auf diese verteilen. Innerhalb des 
Gruppenraums stehen den Teilneh-
mer:innen der Textchat und die 
Whiteboard-Funktion zur Verfügung. 
Die Inhalte sind nur innerhalb des 
Gruppenraums sichtbar und werden 
nicht mit der gesamten Therapie-
gruppe geteilt.

Kamera und Mikrofon 
ein- und ausschalten
Sowohl das Mikrofon, als auch 
die Videokamera können 
komfortabel mit einem Klick 
ein- und ausgeschaltet werden. 
Auch den Teilnehmer:innen 
können Sie als Moderator:in bei 
Bedarf Kamera und Mikrofon 
ausschalten, z. B. im Fall einer 
Störung.

➜

➜
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So einfach funktioniert Consularia Live

Hand heben
Die Teilnehmenden können sich 
virtuell zu Wort melden. Das Symbol 
der erhobenen Hand erscheint sowohl 
für alle sichtbar in der Kachel als auch 
in der Teilnehmer:innenliste.

Teilnehmer:innenliste
Darüber ermöglichen Sie Ihren 
Patient:innen, eigene Bildschirm- 
inhalte zu teilen und am Whiteboard 
mitzuarbeiten. Auch die Rollenverwal-
tung und die Verteilung auf die 
Gruppenräume können Sie an dieser 
Stelle steuern.

➜

Kachelansicht
Sie können zwischen verschiedenen 
Ansichten für Sprecher:innen und 
Teilnehmer:innen wechseln, um z. B. 
alle oder einzelne Teilnehmende im 
Blick zu haben. So entgeht Ihnen 
keine Emotion.
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Bildschirm teilen
Mit der Bildschirmfreigabe können 
Sie einen Browser-Tab, ein Fenster, 
eine Anwendung oder den gesamten 
Bildschirm teilen.

Chat
Verschlüsselte, sichere Chat- 
funktion für alle Teilnehmer:innen 
innerhalb der Konferenz.

... vor allem die Einfach-
heit der Bedienung  

haben mich und meine 
Patient:innen  

vollkommen überzeugt.

Katja Kunert
Psych. Psychotherapeutin
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Der 30-tägige Testzeitraum gibt Ihnen die Freiheit, den vollen 
Funktionsumfang ohne jedes Risiko zu erleben.

	keine Kreditkarte erforderlich
 keine versteckten Kosten
	 keine	Verpflichtungen	

Testen Sie Consularia Live noch heute

Jetzt hier registrieren und testen:
https://consul.ink/anmeldung

Nach dem Test entscheiden Sie selbst, welcher unserer drei  
maßgeschneiderten Tarife am besten zu Ihren Anforderungen passt.
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Informieren Sie sich hier über die detaillierten Teilnahmebedingungen: https://consul.ink/gewinnspiel

Gewinnen Sie mit etwas Glück!

1 x Profi-Headset Jabra Evolve2 75 (Wert: 210 €)

Das Headset Jabra Evolve2 75 setzt mit branchenführender 
Sprachqualität, innovativer Geräuschunterdrückung und 
außergewöhnlichem Tragekomfort neue Maßstäbe bei der 
professionellen Kommunikation. Perfekt für feinste akustische 
Nuancen in Ihren Videosprechstunden.

2 x Top-Webcam Logitech Brio 500 
(Wert: je 130 €)

Die Full-HD-Webcam Logitech Brio 500 verfügt 
über einen USB-C-Anschluss und überzeugt mit 
exzellenter Bildqualität und automatischer 
Lichtkorrektur. Sie ist ideal für Videosprechstun-
den und sorgt dafür, dass Sie stets klar, natürlich 
und authentisch wahrgenommen werden.

13 x Bildungsgutscheine des  
MAPP-Instituts (Wert: je 100 €)

Die Gutscheine sind anrechenbar auf alle 
Fortbildungsangebote und Zusatzqualifizie-
rungen des MAPP-Instituts und sind drei Jahre 
gültig. 

Unter allen Neukund:innen, die sich bis	zum	25.	Juli	2025	für	einen	kostenpflichtigen	Tarif	entscheiden, verlosen wir:
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Als spezialisiertes Tochterunternehmen der MAPP-Gruppe steht 
das MAPP-Institut für eine wissenschaftlich fundierte, werteorien-
tierte und menschlich zugewandte Aus- und Weiterbildung in der 
Psychotherapie. Wir bilden Psychologische Psychotherapeut:innen 
in den Bereichen Erwachsene (PP) und Kinder und Jugendliche (KJP) 
aus, jeweils mit der Vertiefungsrichtung Verhaltenstherapie und 
Tiefenpsychologie.

Im Mittelpunkt steht dabei nicht nur die fachliche Qualifikation, 
sondern auch die bewusste Entwicklung therapeutischer Persön-
lichkeiten, begleitet durch approbierte Mentor:innen und aktuelle 
wissenschaftliche Erkenntnisse. Enge Kooperationen mit Hoch- 
schulen und kontinuierliche Weiterentwicklung sichern Qualität  
und Relevanz – fachlich überzeugend, menschlich tragfähig,  
gesellschaftlich wirksam.

Ein Beispiel aus unserem Angebot: 

Der Kurs „Online-Therapie wirksam gestalten“ richtet sich an 
Therapeut:innen, die digitale Therapieformate sicher und fundiert 
einsetzen möchten. Die Fortbildung findet online statt, ist mit  
16 Fortbildungspunkten akkreditiert und vermittelt rechtliche 
Grundlagen, methodische Sicherheit und praxisnahe Anwendung.

Informationen zum gesamten Fort- und Weiterbildungsangebot  
des MAPP-Instituts finden Sie hier: www.mapp-institut.de

Wir wünschen viel Glück bei der Consularia-Verlosung!

Das MAPP-Institut stellt sich vor

ANZEIGE
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Die Consularia GmbH ist ein e-Health-Unternehmen mit Hauptsitz in Magdeburg. Sie wurde 
2020 gegründet, als die Coronapandemie neue Wege der psychotherapeutischen Versor-
gung notwendig machte.

Consularia entstand innerhalb der MAPP-Gruppe, die sich seit über 25 Jahren für eine 
flächendeckende psychotherapeutische Versorgung engagiert. Ihr gehören spezialisierte 
Unternehmen an, die akademische Studiengänge, staatlich geregelte Ausbildungen und 
Fort- und Weiterbildungen anbieten. In den Ausbildungsinstituten der Gruppe wurden 
bislang über 750.000 Behandlungsstunden im Rahmen gesetzlich geregelter Praxistätig- 
keiten unter Supervision geleistet – eine wertvolle Erfah-
rungsbasis, die direkt in die Entwicklung unserer Video- 
plattform Consularia Live eingeflossen ist.

Aus diesem gewachsenen Erfahrungsschatz entstand eine 
Videosprechstunde, die kontinuierlich weiterentwickelt wird. 
Sie ermöglicht unkomplizierte, sichere und verlässliche 
therapeutische Beziehungen ohne persönliche Präsenz – 
damit Sie in Verbindung bleiben können, wenn sie am 
meisten gebraucht wird.

Verwurzelt in Erfahrung. Entstanden aus Verantwortung.

Unser Consularia-Team
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Sie sind für Ihre Patient:innnen da und wir für SIE.

Unser Support: Wir legen besonderen Wert darauf, dass Sie sich vor und nach dem Kauf mit Consularia Live wohlfühlen.

Lernen Sie Consularia Live vor dem Kauf noch besser kennen.
Sie wünschen sich eine unverbindliche und persönliche Produktvorstellung? Klicken Sie oben im Menü auf unserer Website auf  
„Produktvorstellung buchen“ und melden Sie sich an. Lernen Sie online den Umgang und die Funktionen von Consularia Live kennen.

Supportauswahl: Wir helfen bedarfsgerecht. 
	Das kostenlose Starthilfe-PDF unter „Support” auf unserer Website gibt Ihnen und Ihren  
 Patient:innen einen schnellen Überblick darüber, was Sie vor Ihrer ersten Videosprech- 
 stunde beachten sollten. 
	Mit der komfortablen Online-Technikprüfung stellen Sie eine Verbindung mit unserem 
 Server her und testen u. a. Verbindungsqualität, Browser, Mikrofon und Kamera.
	In unseren FAQ erhalten Sie alle wichtigen Antworten.
	In unserem Online-Handbuch finden Sie ausführliche, bebilderte Anleitungen zu den   
 Funktionen in der Videosprechstunde und im Verwaltungsbereich.
	Wenn Sie ein Vieraugengespräch wünschen, vereinbaren Sie einfach einen kostenlosen  
 Supporttermin. 

Consularia Live ist ohne Softwareinstallation sofort startklar und intuitiv zu bedienen. Sollte 
trotzdem etwas unklar sein, helfen wir gerne schnell und kompetent weiter.

Christoph Reuter
Supportleitung

Mail-Kontakt: support@consularia.de
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Mit Consularia Live können Sie direkt loslegen.
Es ist vollständig zertifiziert, offiziell gelistet und für Videosprechstunden und Videotherapie zugelassen.

Zugelassen. Zertifiziert. Startklar.

Zertifizierung nach 
Anlage 31b BMV-Ä

Serverstandorte  
in der EU

Ende-zu-Ende- 
Verschlüsselung DSGVO-konform

	Datenschutz,	IT-Sicherheit	und	Zertifizierung:	alles	erfüllt

 Gelistet bei der KBV, KZBV, GKV und anderen Vereinigungen

 Persönlicher und zuverlässiger Support 

 Zuverlässige Verbindung auch bei schwankender Bandbreite 

Und für Ihre Patient:innen bedeutet das:
unkomplizierte Teilnahme besonders für weniger technikaffine 
Menschen. Ihre Patient:innen erhalten einen Link per E-Mail und 
können ohne Installation von Software direkt im Browser an Ihrer 
Videosprechstunde teilnehmen. Einfacher geht es nicht!

Für Sie bedeutet das:
keine Unsicherheit, kein Zusatzaufwand – einfach professionelle 
Videotherapie, so wie es die Richtlinien verlangen. Service, wie Sie 
ihn wünschen, mit unserem persönlichen Support per Telefon, 
Mail, Text- und Videotutorials und ausführlichem Handbuch.

Dienste wie Zoom, Google Meet oder Microsoft Teams sind zur Abrechnung mit Krankenkassen nicht zugelassen

Consularia Live erfüllt alles:

!!
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Wählen Sie den passenden Tarif
Entdecken Sie jetzt die volle Leistungsfähigkeit von Consularia Live 
ohne jegliches Risiko. Mit unserem 30-Tage-Testzugang erhalten Sie 
sofort Zugriff auf alle Funktionen des Unlimited-Tarifs.

BASIC

monatlich

€12,52
inkl. MwSt. 14,90 €

50 Videosprechstunden im Monat

Terminverwaltung

Patient:innenverwaltung

E-Mail-Einladung

Bildschirm-teilen-Funktion

Chatfunktion

Whiteboard

BASIC+

monatlich

€16,72
inkl. MwSt. 19,90 €

50 Videosprechstunden im Monat

5 Gruppensprechstunden

Terminverwaltung

Patient:innenverwaltung

E-Mail-Einladung

Bildschirm-teilen-Funktion

Chatfunktion

Whiteboard

UNLIMITED

unbegrenzt Videosprechstunden

unbegrenzt Gruppensprechstunden

Gruppenräume

Terminverwaltung

Patient:innenverwaltung

E-Mail-Einladung

Bildschirm-teilen-Funktion

Chatfunktion

Whiteboard

monatlich

€25,13
inkl. MwSt. 29,90 €

Alle Preise ohne Gewähr. Es gelten unsere Nutzungsbedingungen. Diese finden Sie unter: https://consul.ink/nutzungsbedingungen
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Consularia Live in der Praxis – Kundenstimmen 

Stabile Verbindung, sehr gute 
Audio- und Tonqualität, und 
vor allem die Einfachheit der 

Bedienung haben mich  
und meine Patient:innen 
vollkommen überzeugt.

Sehr einfach zu hand- 
haben – und sicher mit den 
sensiblen Daten umgegan-
gen. Endlich eine sichere 

Anwendung für die Zusam-
menarbeit mit meinen 

Klienten.

Mit Consularia Live kann ich 
mich auf meine Klient:innen 
konzentrieren, statt mich mit 

Technik abzumühen. Die 
Bedienung ist intuitiv, die 
Online-Beratungen laufen 

stabil – eine echte Erleichterung!

Katja Kunert
Psych. Psychotherapeutin

Gesine Grotrian 
Familientherapie

Annika Peyk
Familienberaterin
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